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Kontaktadressen Tarif 590 
Versichererteam Komplementärmedizin 

Organisation Kontakt E-Mail-Adresse Webseite 
ASSURA alternativmedizin@assura.ch (deutsch) 

secteur-natura@assura.ch 
(französisch/italienisch) 

www.assura.ch 

CONCORDIA therapeuten@concordia.ch https://www.concordia.ch 

CSS info.therapeuten@css.ch  (deutsch) 
info.therapeutes@css.ch  (französisch) 
info.terapisti@css.ch  (italienisch) 

https://www.css.ch/de/kampagne/leistungserbringer/therapeuten/komplementaertherapeuten.html 

EGK https://www.egk.ch/de/services/kontakt (deutsch) 
https://www.egk.ch/fr/services/contact 
(französisch) 
https://www.egk.ch/it/servizi/contatto (italienisch) 

www.egk.ch 

GROUPE 
MUTUEL 

leistungen@groupemutuel.ch http://www.groupemutuel.ch/content/gm/de/accueil/privees/services_conseils/liste_des_prestataires_reconnus.htm
l (deutsch)
http://www.groupemutuel.ch/content/gm/fr/accueil/privees/services_conseils/liste_des_prestataires_reconnus.html
(französisch) 

HELSANA komplementaer.rechnung@helsana.ch https://www.helsana.ch/komplementaertherapeut 

ÖKK info@oekk.ch https://www.oekk.ch/de/privatkunden/service/weitere-service-leistungen/fragen-und-
antworten/alternativmedizin/#Therapiemethoden  (deutsch) 
https://www.oekk.ch/it/clienti-privati/servizi/altre-prestazioni/domande-e-risposte/alternativmedizin/ (Italienisch) 
https://www.oekk.ch/fr/clients-prives/service/autres-prestations-de-services/questions-et-
reponses/alternativmedizin/ (französisch) 

SANITAS info@sanitas.com 
oder 
https://www.sanitas.com/de/privatkunden/kon
takt-hilfe/kontakt/schreiben-sie-uns/sanitas-
kontaktformular.html 

https://www.sanitas.com/de/privatkunden/versicherungen/was-zahlt-sanitas/alternativmedizin.html (deutsch) 
https://www.sanitas.com/fr/clients-prives/assurances/que-paie-sanitas/medecine-alternative.html (französisch) 
https://www.sanitas.com/it/clienti-privati/assicurazioni/cosa-paga-sanitas/medicin-alternativa.html (italienisch) 
https://www.sanitas.com/en/private-customers/insurance/what-costs-does-sanitas-cover/alternative-medicine.html 
(englisch) 

SYMPANY service@sympany.ch https://www.sympany.ch 

SWICA therapeuten@swica.ch www.swica.ch/partnerschaft-therapeuten   (deutsch) 
www.swica.ch/therapeutes-partenaires   (französisch) 
www.swica.ch/terapisti-partner   (italienisch) 

VISANA therapeutenliste@visana.ch https://www.visana.ch/de/partner/leistungserbringer/uebersicht_services_leistungserbringer 
 Komplementärmedizin
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Berufsorganisationen AG Komplementärmedizin 

Organisation Kontakt E-Mail-Adresse Webseite 
OdA ARTECURA info@artecura.ch 

 
https://www.artecura.ch/  

OdA Alternativmedizin sekretariat@oda-am.ch 
 

http://www.oda-am.ch/de/beruf/tarif-590/ 
 

OdA 
Komplementärtherapie 

info@oda-kt.ch 
 

http://www.oda-kt.ch/dokumente/ 
 

OdA Medizinische 
Masseure 

info@oda-mm.ch  
 

www.oda-mm.ch 
 

Verband der 
medizinischen 
Massage Schweiz 
(vdms-asmm) 

info@vdms.ch https://www.vdms.ch 
 

SuisseOsteo info@suisseosteo.ch 
 

http://osteopathes-suisses.ch/ 
http://www.fso-svo.ch 
 

 

Fragen zur Anwendung des Tarifs, die in den FAQ‘s nicht beantwortet werden, sind direkt an die Berufsorganisationen zu richten. 
 
Hingegen sind individuelle Fragen zur Anerkennung und Rückerstattung direkt dem betroffenen Versicherer zu stellen. 
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